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УЗБЕКИСТОН РЕСПУБЛИКАСИ МАРКАЗИЙ БАНКИ БОШЦА
КАРОРИ

Банк хизматлари истеъмолчилари билан узаро муносабатларни 
амалга оширишда тижорат банкларннинг фаолннгига куйиладиган минимал

талаблар тугрисидаги низомга кушимчалар ва узгартириш киритиш хакида

Узбекистон Республикасининг «Узбекистон Республикасининг Марказий банки 
тугрисида»ги К,онунига мувофик Марказий банк Бошкаруви карор кил ад и:

1. Узбекистон Республикаси Марказий банки Бошкарувининг 2018 йил 
28 апрелдаги 16/18-сон карори (руйхат раками 3030, 2018 йил 2 июль) (Узбекистон 
Республикаси конун х у ж ж атл ар и  туплами, 2018 й., 27-сон, 553-модда) билан тасдикланган 
Банк хизматлари истеъмолчилари билан узаро муносабатларни амалга оширишда тижорат 
банкларннинг фаолиятига куйиладиган минимал талаблар тугрисидаги низомга иловага 
мувофик кушимчалар ва узгартириш киритилсин.

2. Мазкур карор расмий эълон килинган кундан эътиборан кучга киради.

Марказий банк Ранен
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Узбекистан Республикаси 
Марказий банки бошкарувининг 

2020 йил 16 январдаги 
1/8-сон карорига 

ИЛОВА

Банк хизматлари истеъмолчилари билан узаро муносабатларни а мал га 
оширишда тижорат банкларининг фаолиятига куйиладиган минимал 

талаблар тугрисидаги низом га киритилаётган кушимчялар ва узгартириш

1. Куйидаги мазмундаги 366 -  3611-бандлар билан тулдирилсин:
“366. Банк кредит операцияларини амалга оширишда куйидагиларга риоя 

этиши лозим:
кредит шартномасида кредит маблагларини бериш мудцати, шартлари 

ва улардан фойдаланиш тартиби аник курсатилиши;
кредит шартномасида кредит маблагларини бериш мажбуриятини 

бажармаганлиги ёки уз вактида бажармаганлиги учун банк карз олувчи олдида 
кредитор сифатида уз жавобгарлигини акс эттириши шарт.

367. Кредит шартномасига илова килинган кредитни кайтариш жадвали 
кредит шартномасининг ажралмас кисми хисобланиб, банк ва карз олувчи 
томонидан имзоланиши, шунингдек, коида тарикасида кредит шартномаси матнида 
илова куринишидаги кредитни кайтариш жадвалига хавола булиши керак.

368. Кредитдан фойдаланганлик учун фоизларни карз олувчига хакикатда 
берилган кредит асосий суммасининг колдигига нисбатан кредит шартномасида 
белгиланган номинал ставка буйича хисоблаши керак.

Бунда, кредитдан фойдаланганлик учун фоизлар кредит суммаси карз 
олувчининг хисобварагига ёки карз олувчи томонидан курсатилган бошка 
хисобваракка утказилган ёхуд карз олувчига накд пул куринишида берилган 
санадан бошлаб хисобланади.

Агар кредит шартномасида кредитни сундириш даврида имтиёзли давр кузда 
тутилган булса, унда имтиёзли даврнинг бошланиш куни кредит берилган санадан 
хисобланиши керак.

369. Банк карз олувчига кредит шартномасида назарда тутилган кредитни 
беришдан бутунлай ёки кисман бош тортган такдирда, ушбу кредит буйича 
маблаглар беришни тухтатиб куйиш тугрисида карор кабул килинган санадан 
бошлаб кейинги иш кунидан кечиктирмасдан карз олувчига кредит бериш 
тухтатилганлиги ва унинг сабаблари юзасидан ёзма хабарнома юбориши шарт.

3610. Жисмоний шахе - карз олувчи томонидан истеъмол кредита 
ва ипотека кредити буйича карздорлик тулик туланганидан сунг, банк мазкур 
карздорлик буйича амалга оширилган охирги тулов санасининг кейинги уч иш 
кунидан кечиктирмаган холда карз олувчининг шахсий кабинетида кредит буйича 
карздорлик тулик сундирилганлиги ва ушбу кредит шартномаси буйича карздорлик 
мавжуд эмаслиги тугрисида маълумот жойлаштириши шарт.
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3611. Кредитдан фойдаланганлик учун фоиз ставкаси тури (узгармас ёки 
узгарувчи фоиз ставкаси) хамда кредитнинг асосий суммаси ва фоизларини тулаш 
усули (дифференциал ёки аннуитет) томонларнинг узаро келишувига мувофик 
кредит шартномасида назарда тутилиши керак.”.

2. 372-банд куйидаги мазмундаги хатбошилар билан тулдирилсин:
“Агар кредитни кайтариш жадвали расмийлаштирилгандан сунг кредит 

буйича молиялаштиришни бошлаш мудцатлари ёки шартномада кузда тутилган 
узгарувчан фоиз ставкаси узгариши, кредит шартномасининг шартлари томонлар 
уртасида кайта куриб чикилиши (шу жумладан, кредитнинг реструктуризация 
килиниши), карз олувчи томонидан кредит кисман муддатидан олдин 
сундирилиши муносабати билан кредит буйича туловларни амалга ошириш 
саналари ва мудцатлари ёки оралик кредит туловларининг микдорлари узгарганда 
банк кредитни кайтариш жадвалини янгидан расмийлаштириб, карз олувчига 
такдим килиши лозим.

Бунда, кредитни кайтариш жадвали янгидан расмийлаштирилиши билан 
ундан олдин мавжуд булган кредитни кайтариш жадвали уз кучини йукотади. 
Ушбу коида кредит шартномасида кайд этилиши шарт.”.

3. 491-банд куйидаги тахрирда баён этилсин:
“491. Истеъмолчиларнинг мурожаатлари банкка келиб тушган кундан 

эътиборан ун беш кундан кечиктирмай, кушимча урганиш ва (ёки) текшириш, 
кушимча хужжатларни сураб олиш талаб этилганда эса бир ойгача булган 
муддатда куриб чикилиши ва ёзма ёки электрон шаклда жавоб берилиши керак.”.
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